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文书电子送达方式

生成日期: 2025-10-23

电子送达相关政策：

•2021.3.15：

徐汇法院发布《上海市徐汇区人民法院电子送达实施细则（试行）》,是上海基层法院***发布电子送达方面的
细则。明确：经受送达人明确表示同意，法院可以电子送达判决书、裁定书、调解书等裁判文书。

•2021.8.1：

最高人民法院颁布的《人民法院在线诉讼规则》，于2021年8月1日起施行，***规定了电子送达的适用条件、内
容范围、手段方式和生效标准，确立了“默示同意规则”，将“同意”形式扩展至事前的约定、事中的行为和
事后的认可，推动加大电子送达适用力度。《规则》明确了电子送达“到达生效”和“知悉生效”两种生效标
准，有效兼顾送达的准确性和效率性，促进审判提速增效。
签达通，一种在线治理方式。文书电子送达方式

避免公章发生使用风险，电子签章无疑是不错的选择！

签达通优势：

• 实人认证+实人登录+实人操作，确保用户身份真实签达通打通国家可靠身份数据库，分别在用户注册、登录
和签名时设置多重用户身份核验机制，并由国密级CA机构—中国金融认证中心授权颁发数字证书，确保了用
户“实人”身份。

• U盾安全级别的数字签名技术，确保电子签名合法有效签达通基于智能移动终端分散式密钥签名技术，手机
即是电子章，确保公章使用为公司真实意愿的体现，签署后对电子签名、数据电文内容及形式的任何改动都能
被发现，有效杜绝冒签/盗签/伪造印章。
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• 法定代表人按需授权收权，用章权限“收放”自如签达通无缝对接国家数据源，可实现各类企业、非企业机
构在线注册认证；当机构法定代表人/负责人发生变更时，实时拉取变更信息，并及时通知机构变更签达通账户
法定代表人/负责人，有效保障机构合法权益。注册完成后，机构法定代表人/负责人全权管控机构后台，按需
添加部门，下放或回收部门用章权限，严格管控印章使用对象与用印频率，预防签章滥用情况发生；机构后台
重要信息变更，尤其是安全手机、登录密码等，必须经由法定代表人“扫脸”授权。
文书电子送达方式签达通——国家CA机构授权，信息安全三级等保，《法律意见书》鉴证，国有保险公司承保！

签达通，安全可靠的移动电子签名与电子文书送达SaaS平台！

签达通，通过以下方式，确保电子文书有效在线送达！

• 实人认证，身份真实：签达通打通国家身份数据库（涵盖自然人、个体户、企业和非企业机构等），在用户
注册、登录和签名时设置多重身份核验机制，并由国密级CA机构授权颁发数字证书（相当于互联网上“电子身
份证”），确保受送达人“实人”进行行为签收/内容签署。

• （签）发文书，固化内容：签达通基于智能移动终端分散式密钥签名技术，真正做到电子签名制作数据属于
签名人专有并只由签名人控制；通过该技术对电子文书进行在线签名，可有效固化文书内容，签署后对电子签
名、数据电文内容及形式的任何改动都能被发现，确保文书送达内容真实无误。未经签署的电子文书，可通过
签达通的“哈希校验”，计算收/发文书的哈希值，通过比对来验证内容是否发生篡改。

法律虽明确了电子签名的效力，但如何确保电子签名合法有效才是关键。当前市场上很多诸如自建CA、身份核
验把关不严、私钥云托管、委托第三方代为签署的电子签约平台，因其存在瑕疵，当进入合法性评价环节，就
容易导致法律效力缺陷，不被认可。

案例：杜鹏、江苏买卖网电子商务有限公司服务合同纠纷【(2018)苏01民终8119号】在该案中，债权人未能向
担保人主张权利的关键在于，其使用的电子合同平台，进行实名认证时存在重大问题：该平台进行实名认证，
只需提供身份证号和手机号，但却未采取进一步措施验证递交信息者为担保人本人，因而不能证明担保者本人
申领了该电子签名，即无法确认电子签名制作数据专属于该电子签名人。因此，该服务平台后在判决中被判承
担违约责任。
签达通，数字化时代的办事利器。

公司介绍：琢创网络科技（上海）有限公司成立于2017年，团队由来自于同学/同事关系的数名博士、硕士
及互联网**组成，倾力四年打造出原创的数字化治理产品：签达通——移动电子签名与电子文书云平台。产品
定位于让天下人人（自然人/机构）都能“随时在线签章，实时送达文书”；进而构建数字孪生的线上社会——
人人都能实时查找天下主体、互动触弹对方（数字地址）进行移动签名、文书收发、可视化送达与即时验真，
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是真正符合《电子签名法》的第三方数字文书云平台。签达通电子文书在线快递与可视化送达技术，确保电子
文书在线秒发秒达！文书电子送达方式

签达通，让天下文书秒签、秒达、秒转、秒验！文书电子送达方式

常见的文书送达方式包括直接送达、邮寄送达、公告送达等。但在实践中，“直接送达”难以操作。直接送达
又称交付送达，指专人将文书直接交付给受送达人签收的送达方式。

在实务中，直接送达存在以下难题：

•送达地址不准确；受送达人地址时常变更或由于当事人提供的地址不准确，导致文书很难直接送达，有时需重
复多次才能送达，耗时费力。

•受送达人逃避送达；实务中，经常出现受送达人故意避而不见导致文书直接送达难的问题；此外，由于公民的
同住居民不一定是其家属，部分企业、非企业机构不一定有明确负责收件的人员进行签收，所以送达时就极有
可能会出现相互推诿或无效送达的情形。

文书电子送达方式

琢创网络科技（上海）有限公司属于通信产品的高新企业，技术力量雄厚。公司是一家有限责任公司（自
然）企业，以诚信务实的创业精神、专业的管理团队、踏实的职工队伍，努力为广大用户提供***的产品。公司
业务涵盖电子文书，征集签名，电子签名，电子送达，价格合理，品质有保证，深受广大客户的欢迎。琢创网
络顺应时代发展和市场需求，通过**技术，力图保证高规格高质量的电子文书，征集签名，电子签名，电子送
达。


